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Tauchreisefinder!

Neuer6ffnung mit alten Partnern!

Travel Divers — New Destination
In Marsa Alam

Pfingstferien in Agypten!

Happy Life Resort™
mit Lagona Divers — Marsa Alam

31.05. -07.06.12

7 Nachte DZ/AI
Flug ab/bis MUinchen mit XL Airways

Exklusivpreis: € 864 ,--

bei Buchung bis 05.02.2012, danach auf Anfrage und ca. 270 Euro Zuschlag!

Unser Reisepreis beinhaltet:

o Flug Miinchen nach Marsa Alam mit XL Airways

o Einreisevisum

o Reiseleitung

o Flughafentransfers vor Ort

o 7 Ubernachtungen im Doppelzimmer mit all
inclusive

Das ist im Preis nicht dabei:
Nebenkosten vor Ort: z.B.: Leihausriistung,
Trinkgelder

Diese Reise ist buchbar bei:
Travel Divers

Brandlberger Str. 110

93057 Regensburg

Tel.: 0941 /5 44 00 Fax: 562 760
info@Travel-Divers.de

Das kann noch gewéahlt werden:

¢ Tauchgepackanmeldung: € 100,- fur 23 kg
Servicegebihr bei nachtréglicher Anmeld.: € 10

e Einzelzimmerzuschlag: € 90

o 10 Tauchgéange mit Flasche, Luft/Nitrox und Blei:

€179,

Veranstalter:

Lagona Travel GmbH
Marktstrasse 5, 93098 Mintraching
Tel.: +49 (0)9406 / 2831-28

Tel.: +49 (0)9406 / 2831-18
tauchen@Lagona-Travel.de

Veranstalter: Lagona Travel GmbH. Es gelten die Reisebedingungen von Lagona Travel GmbH
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0 Reiseanmeldung von...

Name, Vorname Telefonnummer
Faxnummer
Strasse HNr. Emailadresse

[ senden Sie mir Inren e-mail Newsletter

Pz O &g (10 - 12 mal pro Jahr, jederzeit widerrufbar)

Gruppenreise: Mindestteilnehmerzahl 8 Personen bis GruppenschluRtermin 05.02.2012.
Danach oder bei Uberschreiten der Gruppenstarke kénnen sich Preisanderungen ergeben!

. . . . Teilnehmer
Anzahl Reiseleistung E-Preis | Gesamtpreis AIBICID
Travel Divers Sonderreise
7 Tage ¥ DZ/Al Happy Life Resort Marsa Alam € 864,--
Flug ab/bis Miinchen, 31.05. — 07.06.12
TaychgePapk 23 KG € 100, --
(bei nachtréglicher Buchung € 110)
Einzelzimmerzuschlag €90,--
10 Tauchgange inkl. Flasche, Luft/Nitrox, Blei €179,
Buchung nach dem 05.02.2012 € 270 --
(Fruhbuchervorteil entfallt, vorbeh. Verflugbarkeit) '
Reiseversicherung gewiinscht: Ja/Nein
Endgultiger Reisepreis
Reiseteilnehmer Ich melde verbindlich die nebenstehenden
Name, Vorname Alter Personen zu der aufgefiihrten Reise an.

Dazu erklare ich ausdriicklich, fur die vertraglichen
Verpflichtungen aller von mir angemeldeten Teilnehmer ein zu

stehen. Ich erkenne zugleich fiir alle Teilnehmer die
Reisebedingungen der Lagona Travel GmbH und die

Beforderungsbedingungen der beteiligten Verkehrstrager als
verbindlich an. Sollte die Reise zu angefiihrten Daten/Preisen
nicht (mehr) buchbar sein, erhalte ich ein alternatives Angebot.

Ort, Datum

MM oO| | >

Unterschrift

Lagona Travel GmbH, Marktstrasse 5, 93098 Mintraching
Telefon: 09406 / 2831-28, Fax: 09406 / 2831-18, tauchen@Lagona-Travel.de




Reise- und Zahlungsbhedingungen

Reiseveranstalter ist die Lagona Travel GmbH, Marktstrasse 5, 93098
Mintraching. Registergericht Regensburg, HRB 8798. Geschaftsfiihrer
Christian Briickl. Fiir Reisevertrage mit der Lagona Travel GmbH gelten
die nachfolgenden Reisebedingungen:

1. Abschluss des Reisevertrages

1.1. Mit der Buchung (Reiseanmeldung), die miindlich, schriftlich, tele-
fonisch, per Telefax oder auf elektronischem Weg (Email, Internet) vor-
genommen werden kann, bieten Sie Lagona Travel GmbH den Abschluss
eines Reisevertrages verbindlich an. Bei einer Anmeldung fiir mehrere
Reiseteilnehmer haften Sie neben diesen Teilnehmern fiir deren ver-
tragliche Verpflichtungen wie fiir Ihre eigenen.

1.2. Reisevermittler (z.B. Reisebiiros) und Leistungstrager (z.B. Hotels,
Beforderungsunternehmen) sind vom Reiseveranstalter nicht bevoll-
machtigt, Vereinbarungen zu treffen, Auskiinfte zu geben oder Zusi-
cherungen zu machen, die den vereinbarten Inhalt des Reisevertrages
abandern, liber unsere vertraglich zugesagten Leistungen hinausgehen
oder im Widerspruch zur Reiseausschreibung stehen.

1.3. Orts- und Hotelprospekte, die nicht von Lagona Travel GmbH he-
rausgegeben werden, sind fiir uns und unsere Leistungspflicht nicht
verbindlich, soweit sie nicht durch ausdriickliche Vereinbarung mit Ih-
nen zum Gegenstand der Reiseausschreibung oder zum Inhalt unserer
Leistungspflicht gemacht wurden.

1.4. Der Vertrag kommt mit dem Zugang der Annahmeerklarung der
Lagona Travel GmbH zustande. Sie bedarf keiner bestimmten Form. Sie
erhalten unverziiglich nach VertragsabschluB eine Reisebestétigung.
Hierzu sind wir nicht verpflichtet, wenn die Buchung weniger als 7
Werktage vor Reisebeginn erfolgt.

1.5. Weicht der Inhalt unserer Annahmeerklarung vom Inhalt der Bu-
chung ab, so liegt ein neues Angebot vor, an das wir fiir die Dauer von
zehn Tagen gebunden sind. Der Vertrag kommt auf der Grundlage die-
ses neuen Angebots zustande, wenn Sie uns innerhalb der Bindungsfrist
die Annahme durch ausdriickliche Erklarung, Anzahlung oder Restzah-
lung erkldren.

2. Bezahlung

2.1. Bei VertragsabschluB, jedoch nicht vor Aushéndigung eines Siche-
rungsscheines im Sinne von § 651 k Abs. 3 BGB ist die in der Rechnung
ausgewiesene Anzahlung zu leisten. Versicherungsprémien werden im-
mer bei VertragsabschluB féllig. Die Restzahlung wird 50 Tage vor Rei-
seantritt fallig, sofern der Sicherungsschein iibergeben ist und die Reise
nicht mehr aus in Ziffer 6.1. genanntem Grund abgesagt werden kann
2.2.Wenn die Anzahlung und/oder Restzahlung nicht entsprechend der
Zahlungsfalligkeiten geleistet sind, berechtigt uns dies zum Riicktritt
vom Reisevertrag und zur Belastung der entsprechenden Riicktritts-
pauschalen.

2.3. Reisevermittler sind nicht berechtigt, Zahlungen von Ihnen entge-
genzunehmen. Zahlungen an den Vermittler erfolgen auf eigene Gefahr
und haben keine Erfiillungswirkung uns gegeniiber.

3. Leistungs- und Preisanderungen

3.1. Anderungen wesentlicher Reiseleistungen von dem vereinbarten
Inhalt des Reisevertrages, die nach VertragsabschluB notwendig wer-
den und von Lagona Travel GmbH nicht wider Treu und Glauben her-
beigefiihrt worden sind, sind gestattet, soweit diese Anderungen nicht
erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise nicht
beeintrachtigen.

3.2. Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche bleiben unberiihrt, soweit
die gednderten Leistungen mit Mangeln behaftet sind.

3.3. Wir werden Sie iber wesentliche Leistungsanderungen unverziig-
lich nach Kenntnisnahme informieren.

3.4. Wir behalten uns vor, den im Reisevertrag vereinbarten Preis im
Falle wesentlicher Erhdhung unserer Einkaufspreise z.B. aufgrund einer
Erhdhung von Befdrderungskosten, Abgaben fiir bestimmte Leistungen
wie Hafen- oder Flughafengebiihren oder wesentliche Wechselkursver-
schlechterungen um den entsprechenden Betrag heraufzusetzen.

3.5. Im Falle einer nachtréglichen Anderung des Reisepreises werden
wir Sie unverziiglich informieren. Preiserhdhungen ab dem 20. Tag vor
Reiseantritt sind unwirksam.

3.6. Bei einer erheblichen Anderung einer wesentlichen Reiseleistung
oder einer Preiserhdhung von mehr als 5% sind Sie berechtigt, unent-
geltlich vom Reisevertrag zuriickzutreten oder die Teilnahme an einer

mindestens gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn wir in der Lage
sind, eine solche Reise ohne Mehrpreis fiir Sie aus unserem Angebot
anzubieten. Sie miissen diese Rechte unverziiglich nach Erkldrung der
Anderung oder Preiserhéhung geltend machen.

4. Umbuchungen und finderungen

4.1. Nach Vertragsabschluss haben Sie keinen Anspruch auf Anderun-
gen hinsichtlich des Reisetermins, des Reiseziels, des Ortes des Reisean-
tritts, der Unterkunft oder der Beforderungsart (Umbuchung). Wird auf
Ihren Wunsch dennoch eine Umbuchung vorgenommen, kdnnen wir
bei Einhaltung der nachstehenden Fristen ein Umbuchungsentgelt pro
Kunden erheben. Dieses betragt

4.1.1. bei Flugreisen mit Charterflug (Sonderfliige) auf Kurz- und Mit-
telstrecken oder eigener Anreise bis zum 50. Tag vor Reiseantritt: 60
Euro

4.1.2. bei Flugreisen mit Charterflug auf Langstrecken bis zum 50. Tag
vor Reiseantritt: 100 Euro

4.1.3. bei Flugreisen mit Linienfliigen oder bei eigener Anreise bis zum
50.Tag vor Reiseantritt: 30 Euro

4.1.4. bei Tauchkreuzfahrten / Schiffsreisen und Reisen mit Schiffsanteil
(Kombinationen) bis zum 60. Tag vor Reiseantritt: 100 Euro

4.2. Sind bei einer Reise mehrere Positionen nach Ziffer 4.1.1 bis 4.1.4.
betroffen, gilt das jeweils héhere Umbuchungsentgelt. Es wird jeweils
nur ein Umbuchungsentgelt erhoben.

4.3.Sind in der Reisebestatigung einzelne Reisebausteine zu einer Pau-
schalreise fiir Sie individuell kombiniert, so fallen die in 4.1. genannten
Umbuchungsentgelte zuziiglich zu eventuell anfallenden Betrégen des
einzelnen Leistungstrégers an.

44, Anderungswijnsche, die nach Ablauf der Fristen erfolgen, kdnnen,
sofern ihre Durchfiihrung iiberhaupt mdglich ist, nur nach Riicktritt vom
Reisevertrag gemaR Ziffer 5.2. bis 5.9. zu den genannten Bedingungen
und gleichzeitiger Neuanmeldung vorgenommen werden. Dies gilt
nicht bei Umbuchungswiinschen, die nur geringfiigige Kosten verur-
sachen.

4.5. Bis zum Reisebeginn kdnnen Sie uns eine Ersatzperson benennen
(name change), soweit die Ersatzperson ebenfalls den Reiseerfordernis-
sen geniigt und keine gesetzlichen oder behdrdlichen Vorschriften einer
Teilnahme entgegenstehen. Es finden die Umbuchungsentgelte nach
Ziffer 4.1.1. bis 4.1.4. analoge Anwendung. Eine gleichzeitige Umbu-
chung nach Ziffer 4.1. und name change ist nicht mdglich. Die Benen-
nung einer Ersatzperson kann bei Einzelleistungen aufgrund tariflicher
Bedingungen seitens des Leitungstrégers ausgeschlossen sein. Sie und
die Ersatzperson haften als Gesamtschuldner fiir den Reisepreis und die
durch den Eintritt der Ersatzperson entstandenen Mehrkosten.

4.5. Umbuchungen von Reisen, durch die sich laut Ausschreibung oder
Angebot ein giinstigerer Reisepreis ergeben wiirde sind nur unter Bei-
behaltung des urspriinglichen Reisepreises mdglich. Zusatzlich erheben
wir das genannte Umbuchungsentgelt. Dies gilt auch fiir Teilleistungen.
5. Riicktritt durch Sie

5.1. Sie kdnnen jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zuriicktreten.
MaBgeblich ist der Zugang Ihrer Riicktrittserkldrung bei uns. Wir emp-
fehlen Ihnen, den Riicktritt schriftlich zu erklaren.

5.2. Treten Sie vom Reisevertrag zuriick oder treten Sie die Reise nicht
an, so sind wir berechtigt Entschddigung fiir die getroffenen Reisevor-
kehrungen und fiir unsere Aufwendungen zu verlangen.

5.3. Wir haben diesen Entschadigungsanspruch zeitlich gestaffelt, d. h.
unter Beriicksichtigung der Nahe des Zeitpunktes des Riicktritts zum
vertraglich vereinbarten Reisebeginn in einem prozentualen Verhltnis
zum Reisepreis pauschaliert und bei der Berechnung der Entschadi-
gung gewdhnlich ersparte Aufwendungen und gewdhnlich mégliche
anderweitige Verwendungen der Reiseleistungen beriicksichtigt. Die
Entschddigung wird nach dem Zeitpunkt des Zugangs Ihrer Riicktritts-
erklarung wie folgt berechnet und auf volle Euro aufgerundet:

5.4. Fiir preislich separat ausgewiesene Fliige und zugehdrige Neben-
kosten und Gebiihren erfolgt keine Erstattung.

5.5. Buchungsgebiihren (Service fees, Ticketinggebiihren, Flugaus-
gleichsgebiihren, Umbuchungsgebiihren u.d.): 100%
5.6. Die pauschalierten Riicktrittskosten betragen pro Teilnehmer (je-
weils auf volle Euro aufgerundet):

5.6.1. bei Flugreisen oder eigener Anreise:

bis 50 Tage vor Reisebeginn 25%

40%
65%

49.-15.Tag vor Reisebeginn
14.- 7.Tag vor Reisebeginn
ab 6. Tag vor Reisebeginn 85%
Bei Nichterscheinen / Stornierung nach Reisebeginn 95%
5.6.2. bei Tauchkreuzfahrten / Schiffsreisen, Reisen mit Schiffsanteil und
individuell ausgearbeiteten Reisen
Bis 90 Tage vor Reisebeginn
89.-61.Tag vor Reisebeginn

Ab 60 Tage vor Reisebeginn

5.6.3. Abweichende Regelungen:
Einige Reisen, z.B. Vollcharter oder Sonderreisen erfordern abweichen-
de Riicktrittskostenregelungen, welche lhnen spatestens mit der Reise-
bestétigung separat mitgeteilt werden. Diese gelten vorrangig.

5.7.Sie sind berechtigt, Lagona Travel GmbH gegeniiber nachzuweisen,
dass ein Schaden nicht entstanden ist oder wesentlich niedriger ist, als
die von uns berechnete Pauschale.

5.8. Wenn zwei oder mehrere Personen gemeinsam eine Schiffskabine,
ein komplettes Schiff oder ein Doppel- oder Mehrbettzimmer gebucht
haben und keine Ersatzperson an die Stelle eines zuriicktretenden Teil-
nehmers tritt, sind wir berechtigt, den vollen Zimmer/Schiffspreis zu
fordern oder, wenn méglich, die verbleibenden Teilnehmer anderweitig
unterzubringen.

5.9. Wir behalten uns vor, in Abweichung von den vorstehenden Pau-
schalen eine hohere, konkrete Entschadigung zu fordern. In diesem Fall
sind wir verpflichtet, die geforderte Entschédigung unter Beriicksichti-
gung der ersparten Aufwendungen und einer etwaigen, anderweitigen
Verwendung der Reiseleistungen konkret zu beziffern und zu belegen.
5.10. Eine Reiseriicktrittkostenversicherung ist im Reisepreis nicht ent-
halten. Lagona Travel GmbH empfiehlt dringend den Abschluss einer
solchen Versicherung bei Buchung der Reise.

6. Riicktritt und Kiindigung durch uns

6.1. Riicktritt aufgrund Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl
6.1.1. Ist die Durchfiihrung einer Reise von einer Mindestteilnehmer-
zahl abhdngig, so kdnnen wir bei deren Nichterreichen vom Reisever-
trag zuriicktreten, wenn wir in unserer Reiseausschreibung auf die
Mindestteilnehmerzahl sowie den Zeitpunkt bis zu dem diese Anzahl
erreicht werden muss hingewiesen haben. Wir werden Sie in unserer
Reisebestétigung auf Anzahl und Termin hinweisen.

6.1.2. Ist bereits zu einem friiheren Zeitpunkt abzusehen, dass die Min-
destteilnehmerzahl nicht erreicht werden kann werden wir unverziig-
lich vom Reisevertrag zuriicktreten.

6.1.3. Ein Riicktritt durch uns nach dem 15. Tag vor geplantem Reisebe-
ginn ist ausgeschlossen.

6.1.4. Im Falle eines Riicktritts nach Ziffer 6.1. erhalten Sie geleistete
Zahlungen unverziiglich zuriick.

6.2. Kiindigung aus verhaltenshedingtem Grund

Lagona Travel GmbH kann den Reisevertrag ohne Einhaltung einer Frist
kiindigen, wenn Sie ungeachtet einer Abmahnung nachhaltig storen
oder wenn Sie sich in solchem Mal vertragswidrig verhalten, dass die
sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist. Kiindigen wir, so
behalten wir den Anspruch auf den Reisepreis; wir lassen uns jedoch
den Wert der ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile an-
rechnen, die wir aus einer anderweitigen Verwendung der nicht in An-
spruch genommenen Leistung erlangen, einschlieBlich der uns von den
Leistungstrdgern gutgebrachten Betrdge.

7. Gesundheit, Sport- und Tauchprogramme / Nicht in Anspruch
genommene Leistung

7.1. Sie erkldren durch Ihre Anmeldung, dass keine gesundheitlichen
Bedenken gegen die Teilnahme an der Reise und gegen die Beteili-
gung an Sport- und Tauchkursen / Tauchprogrammen und sonstigen
Programmen bestehen. Wir empfehlen, sich vor Reisebeginn auf Tauch-
tauglichkeit untersuchen zu lassen.

7.2. Sie erkldren fiir alle Teilnehmer, die ein Sportpaket buchen, dass
diese iiber die entsprechende Erfahrung und notwendigen Beféhi-
gungsnachweise verfiigen.

7.3. Wéhrend der Sportprogramme ist den Sport- / Tauchlehrern und
Betreuern Folge zu leisten. Zuwiderhandlungen gelten als vertragswid-
riges Verhalten und haben den sofortigen Ausschluss von der weiteren
Teilnahme (Kiindigung der Teilleistung laut Ziffer 6) zur Folge.

7.4. Nehmen Sie einzelne Reiseleistungen nicht in Anspruch aus Griin-

25%
50%
95%




den, die Ihnen zuzurechnen sind (z.B. wegen vorzeitiger Riickreise oder
aus sonstigen zwingenden Griinden), so bemihen wir uns um Erstat-
tung der ersparten Aufwendungen durch die Leistungstrager. Diese
Verpflichtung entfallt, wenn e sich um vdllig unerhebliche Leistungen
handelt oder wenn einer Erstattung gesetzliche oder behdrdliche Be-
stimmungen entgegenstehen.

7.5. Riickerstattungen auf vorgebuchte Sportpakete sind ausgeschlossen.
8. Obliegenheiten

8.1. Méngelanzeige

Werden Reiseleistungen nicht vertragsgemal erbracht, kinnen Sie
Abhilfe verlangen. Sie sind verpflichtet, uns einen aufgetretenen Reise-
mangel unverziiglich anzuzeigen. Unterlassen Sie dies schuldhaft, tritt
eine Minderung des Reisepreises nicht ein.

Etwaige Reisemangel sind uns an unserem Sitz zur Kenntnis zu geben.
Nutzen Sie hierzu unsere Emailkontakte oder Notrufnummer, die lhnen
mit den Reiseunterlagen bekanntgegeben wird. Wir werden unsere
Kollegen vor Ort damit beauftragen, fiir Abhilfe zu sorgen, sofern dies
mdglich ist. Weder Leistungstréger noch andere Vertretungen sind be-
fugt, Anspriiche lhrerseits anzuerkennen.

8.2. Fristsetzung vor Kiindigung

Wollen Sie den Reisevertrag wegen eines Reisemangels der in § 615 ¢
BGB bezeichneten Art nach § 615 e BGB oder aus wichtigem, fiir uns
erkennbaren Grund wegen Unzumutbarkeit kiindigen, miissen Sie uns
zuvor eine angemessene Frist zur Abhilfeleistung setzen. Dies gilt nur
dann nicht, wenn Abhilfe unmdglich ist oder von Lagona Travel GmbH
verweigert wird oder wenn die sofortige Kiindigung des Vertrages
durch ein besonderes, uns erkennbares Interesse Ihrerseits gerechtfer-
tigt wird.

8.3. Gepdckverlust und Gepackverspdtung

Schaden oder Zustellungsverzogerungen bei Flugreisen empfehlen
wir dringend unverziiglich an Ort und Stelle mittels Schadensanzeige
(PLR.) der zusténdigen Fluggesellschaft anzuzeigen. Fluggesellschaf-
ten lehnen in der Regel Erstattungen ab, wenn die Schadenanzeige
nicht ausgefiillt worden ist. Die Schadensanzeige ist bei Gepackverlust
binnen 7 Tagen, bei Verspatung innerhalb 21 Tagen nach Aushandi-
gung, zu erstatten. Im Ubrigen ist der Verlust, die Beschadigung oder
die Fehlleitung von Reisegepack nach Bekanntwerden uns anzuzeigen.
8.4. Reiseunterlagen

Sie haben uns zu informieren, wenn Sie die erforderlichen Reiseunter-
lagen (z. B. Flugschein, Hotelgutscheine) nicht innerhalb der von uns
mitgeteilten Frist erhalten.

8.5. Schadensminderungspflicht

Sie haben den Eintritt eines Schadens mdglichst zu verhindern und ein-
getretene Schaden gering zu halten. Inshesondere haben Sie uns auf die
Gefahr eines Schadens aufmerksam zu machen.

9. Beschrankung der Haftung

9.1. Unsere vertragliche Haftung fiir Schaden, die nicht Korperschaden
sind, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrénkt, soweit Ihr Schaden
weder vorsétzlich noch grob fahrlassig herbeigefiihrt wird oder soweit
wir fiir einen lhnen entstehenden Schaden allein wegen eines Verschul-
dens eines Leistungstragers verantwortlich sind.

9.2. Unsere deliktische Haftung fiir Sachschaden, die nicht auf Vorsatz
oder grober Fahrlassigkeit beruhen, ist auf den dreifachen Reisepreis
beschrankt. Diese Haftungshdchstsumme gilt jeweils je Kunden und
Reise. Mdglicherweise dariiber hinausgehende Anspriiche im Zusam-
menhang mit Reisegepick nach dem Montrealer Ubereinkommen
bleiben von der Beschréankung unberiihrt.

9.3. Wir haften nicht fiir Leistungsstdrungen, Personen- und Sach-
schdden im Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen
lediglich vermittelt werden (z.B. Ausfliige, Sportveranstaltungen,
Theaterbesuche, Ausstellungen, Beforderungsleistungen von und zum
ausgeschriebenen Ausgangs- und Zielort), wenn diese Leistungen in
der Reiseausschreibung und der Buchungsbestatigung unter Angabe
des vermittelten Vertragspartners als Fremdleistungen gekennzeichnet
werden. Wir haften jedoch fiir Leistungen, welche lhre Beforderung
vom ausgeschriebenen Ausgangsort der Reise zum ausgeschriebenen
Zielort, Zwischenbeforderungen wahrend der Reise und die Unter-
bringung wéhrend der Reise beinhalten, wenn und insoweit fiir einen
Schaden eine Verletzung unserer Hinweis-, Aufklarungs- oder Organisa-
tionspflichten ursachlich geworden ist.

10. Ausschluss von Anspriichen

Anspriiche wegen nicht vertragsgemaBer Erbringung der Reise miissen
Sie innerhalb eines Monats nach dem vertraglich vorgesehenen Zeit-
punkt der Beendigung der Reise geltend machen. Die Geltendmachung
kann fristwahrend nur gegeniiber Lagona Travel GmbH unter der nach-
folgend angegebenen Anschrift erfolgen. Nach Ablauf der Frist knnen
Sie Anspriiche nur geltend machen, wenn Sie ohne Verschulden an der
Einhaltung der Frist verhindert worden sind. Dies gilt jedoch nicht fiir
die Frist zur Anmeldung von Gepdckschdden, Zustellungsverzégerun-
gen bei Gepack oder Gepdckverlust im Zusammenhang mit Fliigen
gemaf Ziffer 8.3.

11.Verjéhrung

11.1. Ihre Anspriiche nach den §§ 651c bis f BGB aus der Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, die auf einer vorsétzlichen
oder fahrlassigen Pflichtverletzung durch Lagona Travel GmbH oder
eines gesetzlichen Vertreters oder Erfiillungsgehilfen beruhen, verjah-
ren in zwei Jahren. Dies gilt auch fiir Anspriiche auf den Ersatz sonstiger
Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrldssigen Pflichtver-
letzung durch Lagona Travel GmbH oder eines gesetzlichen Vertreters
oder Erfiillungsgehilfen beruhen.

11.2. Alle iibrigen Anspriiche nach den §§ 651c bis f BGB verjahren in
einem Jahr.

11.3. Die Verjahrung nach Ziffer 11.1. und 11.2. beginnt mit dem Tag,
der dem Tag des vertraglichen Reiseendes folgt.

11.4. Schweben zwischen Ihnen und uns Verhandlungen iiber den An-
spruch oder die den Anspruch begriindenden Umstande, so ist die Ver-
jahrung gehemmt, bis Sie oder wir die Fortsetzung der Verhandlungen
verweigern. Die Verjahrung tritt friihestens 3 Monate nach dem Ende
der Hemmung ein.

12. Informationspflichten iiber die Identitat des ausfiihrenden
Luftfahrtunternehmens

Steht bei der Buchung die ausfiihrende Fluggesellschaft noch nicht fest,
nennen wir lhnen die Fluggesellschaft bzw. die Fluggesellschaften,
die wahrscheinlich den Flug durchfiihren wird bzw. werden. Sobald
wir wissen, welche Fluggesellschaft den Flug durchfiihren wird, in-
formieren wir Sie entsprechend. Wechselt die Ihnen als ausfiihrende
Fluggesellschaft genannte Fluggesellschaft, leiten wir unverziiglich alle
angemessenen Schritte ein, um sicherzustellen, dass Sie so rasch wie
maglich iiber den Wechsel unterrichtet werden. Die ,Black List” ist auf
folgender Internetseite abrufhar: http://air-ban.europa.eu.

13. Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften

13.1. Wir werden Staatsangehérige eines Staates der Europdischen Ge-
meinschaften, in dem die Reise angeboten wird, iiber Bestimmungen
von Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften vor Vertragsabschluss
sowie {iber deren evtl. Anderungen vor Reiseantritt unterrichten. Fiir
Angehdrige anderer Staaten gibt das zustandige Konsulat Auskunft.
Dabei wird davon ausgegangen, dass keine Besonderheiten in lhrer
Person und eventueller Mitreisender (z.B. Doppelstaatsangehdrigkeit,
Staatenlosigkeit) vorliegen.

13.2. Sie sind verantwortlich fiir das Beschaffen und Mitfiihren der
notwendigen Reisedokumente, eventuell erforderliche Impfungen
sowie das Einhalten von Zoll- und Devisenvorschriften. Nachteile, die
aus dem Nichtbefolgen dieser Vorschriften erwachsen, z. B. die Zahlung
von Riicktrittskosten, gehen zu Ihren Lasten. Dies gilt nicht, wenn wir
schuldhaft nicht, unzureichend oder falsch informiert haben.

13.3. Wir haften nicht fiir die rechtzeitige Erteilung und den Zugang
notwendiger Visa durch die jeweilige diplomatische Vertretung, wenn
Sie uns mit der Besorgung beauftragt haben, es sei denn, dass wir eige-
ne Pflichten schuldhaft verletzt haben.

14. Sondergepack

Die Beftrderung von Sonder- und Ubergepack wie z.8. Tauchausriistun-
gen, Surfbrettern usw., Rollstiihlen und Tieren ist grundsatzlich nicht
Bestandteil des mit uns geschlossenen Reisevertrages. Wir sind bei der
Vermittlung gemne behilflich. Der Transfer vom Flughafen zum Hotel /
Unterkunft, die Lagerung / Unterstellung und der Riicktransport sind
ausschlieBlich Ihre Angelegenheit, wenn nichts anderes vereinbart wird.
15. Rechtswahl und Gerichtsstand

15.1. Auf das Vertragsverhaltnis zwischen lhnen und Lagona Travel
GmbH findet ausschlieBlich deutsches Recht Anwendung. Dies gilt auch
fiir das gesamte Rechtsverhaltnis. Soweit bei Klagen lhrerseits gegen

unsim Ausland fiir die Haftung des Reiseveranstalters dem Grunde nach
nicht deutsches Recht angewendet wird, findet beziiglich der Rechtsfol-
gen, insbesondere hinsichtlich Art, Umfang und Hohe Ihrer Anspriiche
ausschlieBlich deutsches Recht Anwendung.

15.2. Sie kénnen Lagona Travel GmbH nur an unserem Sitz verklagen.
15.3. Fiir Klagen von Lagona Travel GmbH gegen Sie ist lhr Wohnsitz
malBgebend. Fiir Klagen gegen Kunden, bzw. Vertragspartner des Rei-
severtrages, die Kaufleute, juristische Personen des dffentlichen oder
privaten Rechts oder Personen sind, die Ihren Wohnsitz oder gewdhn-
lichen Aufenthaltsort im Ausland haben, oder deren Wohnsitz oder ge-
wohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt
ist, wird als Gerichtsstand unser Sitz vereinbart.

15.4. Die vorstehenden Bestimmungen gelten nicht, wenn und insoweit
sich aus vertraglich nicht abdingbaren Bestimmungen internationaler
Abkommen, die auf den Reisevertrag zwischen lhnen und uns anzu-
wenden sind, etwas anderes zu lhren Gunsten ergibt oder wenn und
insoweit auf den Reisevertrag anwendbare, nicht ahdingbare Bestim-
mungen im Mitgliedstaat der EU, dem Sie angehdren, fiir Sie giinstiger
sind als die Regelungen in diesen Reisebedingungen oder die anwend-
baren deutschen Vorschriften.

16. Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisevertrages hat
nicht die Unwirksamkeit des gesamten Reisevertrages zur Folge. Die
Parteien vereinbaren schon jetzt, dass diejenige rechtlich wirksame
Regelung angewandt wird, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirk-
samen Bestimmung am néchsten kommt.

17. Vermittlertatigkeit

Tritt die Lagona Travel GmbH als Vermittler auf, so gelten fiir gegen-
seitige Anspriiche aus dem Reisevertrag die Reisebedingungen des
entsprechenden Reiseveranstalters. Anspriiche des Reisenden im Zu-
sammenhang mit dem Reisevertrag und den damit in Zusammenhang
stehenden weiteren Vertragen bestehen daher ausschlieBlich gegen-
tiber dem Reiseveranstalter. Fiir Anspriiche aus dem Vermittlungsver-
trag gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

18. Markenschutz

,Lagona Travel” ist eine eingetragene Marke und steht unter interna-
tionalem Schutz.
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